
REGULAMIN ZAJĘĆ SPORTOWYCH 

Obowiązuje od kwietnia 2026 r. do września 2026 r. 

Przeczytaj Regulamin  

Najważniejsze zasady dla uczestnika 

1. Zapis i płatność 

• Zapis tylko przez formularz i system Caldis. 

• Zapłać przed zajęciami – bez płatności nie wejdziesz na salę. 

• Liczba miejsc jest ograniczona, decyduje kolejność zgłoszeń i wpłat. 

2. Twój strój i zachowanie 

• Strój sportowy, buty na zmianę, bez biżuterii, włosy związane. 

• Słuchasz poleceń trenera i stosujesz regulamin obiektu. 

• Jeśli coś Cię boli lub źle się poczujesz – od razu powiedz trenerowi. 

3. Zdrowie i bezpieczeństwo 

• Na zajęcia przychodzą tylko osoby zdrowe (bez infekcji, chorób zakaźnych). 

• Trener nie jest lekarzem – nie oceni, czy możesz bezpiecznie ćwiczyć. 

• Masz wątpliwości co do zdrowia? Najpierw skonsultuj się z lekarzem i weź zaświadczenie o 

braku przeciwwskazań. 

• Ukryte problemy zdrowotne = bierzesz odpowiedzialność za decyzję o udziale. 

4. Twoje rzeczy i odpowiedzialność 

• Za rzeczy zostawione w szatni/na obiekcie organizator nie odpowiada – nie zabieraj 

kosztowności. 

• Jeśli z Twojej winy powstanie szkoda (np. zniszczony sprzęt), możesz być zobowiązany 

do pokrycia kosztów. 

5. Rezygnacja i zwrot opłaty 

• Możesz zrezygnować najpóźniej 48 h przed zajęciami – wtedy dostaniesz zwrot opłaty. 

• Rezygnacja później lub nieobecność bez zgłoszenia = brak zwrotu pieniędzy. 

• Gdy organizator odwoła zajęcia, dostajesz pełny zwrot (do 10. dnia następnego miesiąca). 

6. Reklamacje 

• Masz zastrzeżenia? Napisz mail lub pismo: imię, nazwisko, kontakt, opis sytuacji, czego 

oczekujesz. 

• Organizator odpowie w ciągu 14 dni. 

 

Pamiętaj: 

Twoje bezpieczeństwo zależy od Twojego stanu zdrowia i stosowania się do zasad. Jeśli masz 

wątpliwości, czy możesz ćwiczyć – porozmawiaj z lekarzem przed zajęciami. 

 

Definicje 

- Organizator – podmiot prowadzący zajęcia sportowe Siechnicka Inwestycyjna Spółka 
Komunalna sp. z o.o. z siedzibą w Siechnicach, przy ul. Jana Pawła II 12, 55-011 Siechnice, 
(tel. 691 996 070, e-mail: biuro@sisk-siechnice.pl). 

- Zajęcia – jednorazowe zajęcia sportowe organizowane przez Organizatora. 

- Uczestnik – osoba pełnoletnia, która dokonała zapisu i płatności. 

- Regulamin – niniejszy dokument określający zasady uczestnictwa w zajęciach sportowych. 

§1. Warunki uczestnictwa 

- Rejestracja Uczestnika odbywa się poprzez formularz zgłoszeniowy udostępniony przez 
Organizatora. Formularz zgłoszeniowy pełni także funkcję zgody na udział Uczestnika w 
zajęciach sportowych. 



- Do udziału w zajęciach dopuszczone są wyłącznie osoby zakwalifikowane do odpowiedniej 
grupy i posiadające potwierdzenie zapisu. 

- Liczba miejsc jest ograniczona; o kolejności decyduje termin zgłoszenia. 

- Organizator nie zapewnia Uczestnikom ubezpieczenia NNW. Ubezpieczenie indywidualne 
wymaga osobnej polisy wykupionej przez Uczestnika. 

- Podczas zajęć odpowiedzialność za bezpieczeństwo Uczestnika sprawuje trener prowadzący 
zajęcia. Uczestnik ponosi pełną odpowiedzialność za swoje bezpieczeństwo poza czasem 
trwania zajęć oraz w drodze do i z obiektu. 

§2. Organizacja zajęć 

- Zajęcia prowadzone są przez wykwalifikowanych trenerów, którzy odpowiadają za 
przygotowanie programu dostosowanego do wieku i zwykłych możliwości Uczestników. 

- Obowiązuje strój sportowy, obuwie zmienne, brak biżuterii oraz związane włosy. 

- Uczestnicy zobowiązani są do przestrzegania poleceń trenera. 

- W przypadku zagrożenia bezpieczeństwa, utrudniania prowadzenia zajęć, trener może 
wykluczyć Uczestnika z zajęć. 

- Kontuzje lub złe samopoczucie należy niezwłocznie zgłosić trenerowi. 

- Organizator nie ponosi odpowiedzialności za mienie Uczestników pozostawione na terenie 
obiektu. Zaleca się pozostawienie wartościowych przedmiotów w domu. 

- Uczestnicy i Opiekunowie zobowiązani są do przestrzegania Regulaminu Obiektu, w którym 
odbywają się zajęcia. Regulamin Obiektu znajduje się na stronie organizatora www.caldis.pl 
oraz jest umieszczony w gablocie.   

§3. Stan zdrowia uczestnika 

- Zajęcia sportowe, jak każda forma aktywności, mogą wiązać się z ryzykiem wystąpienia 
kontuzji. 

- Trenerzy nie posiadają wykształcenia medycznego i nie udzielają pomocy medycznej. 
Organizator zaleca posiadanie aktualnego zaświadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazań 
do wysiłku fizycznego. Brak zaświadczenia oznacza, że Uczestnik bierze pełną 
odpowiedzialność za decyzję o uczestnictwie. 

- Przystąpienie do zajęć oznacza, że Uczestnik oświadcza, iż nie są mu znane przeciwwskazania 
zdrowotne uniemożliwiające bezpieczny udział w zajęciach sportowych o charakterze 
ogólnorozwojowym, a Uczestnik jest zdrowy. 

- W zajęciach mogą uczestniczyć wyłącznie osoby zdrowe. Uczestnicy w stanie infekcji lub 
choroby zakaźnej nie mogą uczestniczyć w zajęciach. 

- W przypadku wątpliwości co do stanu zdrowia, Uczestnik powinien skonsultować się z lekarzem 
przed przystąpieniem do zajęć. 

- Uczestnik zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Organizatora o wszelkich 
zmianach stanu zdrowia, które mogą mieć wpływ na jego bezpieczeństwo podczas zajęć. 

- Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z zatajenia lub 
nieprzekazania istotnych informacji o stanie zdrowia Uczestnika, z zastrzeżeniem 
odpowiedzialności Organizatora za własne zaniedbania w zakresie bezpieczeństwa zajęć. 

§4. Płatności 

- Zajęcia są odpłatne zgodnie z cennikiem podanym przez Organizatora. 

- Zapisy oraz płatności za zajęcia odbywają się wyłącznie poprzez system Caldis  dostępny pod 

adresem: www.caldis.pl 

- Nie ma możliwości wykupienia pakietów. 

- Uczestnik może dokonać rezerwacji na każdy dostępny termin widoczny w kalendarzu systemu 
Caldis. 

- Opłata musi zostać dokonana w systemie przed rozpoczęciem zajęć. 

- Brak płatności w systemie oznacza brak możliwości udziału w zajęciach. 



- W przypadku odwołania zajęć z przyczyn leżących po stronie Organizatora, opłata zostanie 
zwrócona w pełnej wysokości do 10 dnia następnego miesiąca. 

- Uczestnik może zrezygnować z zarezerwowanych zajęć najpóźniej na 48 godzin przed ich 
rozpoczęciem i otrzyma zwrot wniesionej opłaty. Rezygnacja zgłoszona po tym terminie lub 
nieobecność nie skutkuje zwrotem opłaty.  

§5. Ochrona danych osobowych 

- Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator. 

- Dane przetwarzane są w celu organizacji zajęć, rozliczeń finansowych oraz kontaktu z 
Uczestnikiem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO. 

- Szczegółowa klauzula informacyjna RODO dostępna jest na stronie internetowej Organizatora 
oraz w siedzibie Organizatora. 

§6. Zgoda na wizerunek 

- Uczestnik może (z zastrzeżeniem art. 81 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych) wyrazić zgodę na nieodpłatne utrwalanie i publikację swojego wizerunku 
w materiałach promocyjnych i informacyjnych Organizatora, w tym na stronie internetowej, w 
mediach społecznościowych oraz w materiałach drukowanych. 

- Zgoda może być cofnięta w każdym czasie poprzez pisemne oświadczenie złożone 
Organizatorowi. Cofnięcie zgody nie ma wpływu na legalność przetwarzania wizerunku przed 
jej cofnięciem. 

- W przypadku braku zgody Uczestnik zobowiązany jest poinformować o tym Organizatora przed 
zajęciami. 

§7. Reklamacje 

- Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko, dane kontaktowe, opis zdarzenia oraz 
oczekiwania Uczestnika. 

- Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i informuje o 
sposobie rozpatrzenia na piśmie lub drogą elektroniczną. 

- W przypadku nieuwzględnienia reklamacji, Organizator wskazuje przyczyny odmowy. 

§8. Postanowienia końcowe 

- W sprawach nieuregulowanych mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w 
szczególności ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

- W przypadku wyrządzenia szkody w mieniu Organizatora lub innych uczestników przez 
Uczestnika w trakcie zajęć, Uczestnik może ponosić odpowiedzialność odszkodowawczą 
zgodnie z ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

- Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. 

- Organizator posiada ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 
działalności. 

§9. Informacje dodatkowe 

- Z uwagi na charakter usługi (zajęcia z określonym terminem realizacji), zgodnie z art. 38 ust. 1 

pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Uczestnikowi nie przysługuje 

prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość.  

- Szczegółowe informacje o pozasądowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia 
roszczeń dostępne są na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów: 
www.uokik.gov.pl. 
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